VOLIKIRI

Kuup:.....................................
Käesoleva volikirjaga volitame kindlustusmaaklerettevõtte Optimal Kindlustusmaakler OÜ-d oma esindajaks kindlustusküsimustes.
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Tallinn


Tel. +372 ....................................

Tel. + 372 656 28 28



Faks +372 ..................................

Faks. + 372 656 28 17

Volituse sisu

Esindajale antud volitus hõlmab kõikide kindlustusliikide ja kindlustuslepingute vahendamist esindatava kui kindlustusvõtja ja kindlustusandjate vahel.  

Volituse ulatus

Kindlustushuvi välja selgitamine, riskianalüüsi teostamine, kindlustusplaani koostamine, kindlustuspakkumiste tellimine, vastuvõtmine ja edastamine esindatavale.

Volikirjaga annab esindatav kindlustusmaaklerile isiku ja kliendiandmete töötlemise õiguse vastavalt „Optimal Kindlustusmaakler OÜ kliendiandmete töötlemise“ korrale (vt. Lisa 1).
Kindlustusküsimuste jätkuv lahendamine, sealhulgas:

· Kahjude tõrjumine ja kindlustusjuhtumite lahendamine

· Esindatava igakülgne informeerimine ja nõustamine kindlustusküsimustes.

· Kindlustuslepingute tarvis vajaminevate dokumentide ja informatsiooni edastamine kindlustusandjatele

· Kindlustuslepingute sõlmimise ettevalmistamine ja selleks vajalike dokumentide vormistamine, muudatuste tegemise kindlustuslepingutes ja kindlustuslepingute kehtivuse katkestamise korraldamine vastavalt esindatavaga kokkulepitud põhimõtetele ja tähtaegadele

· Kindlustuspoliiside, preemiateatiste ja preemiaarvete ning muude kindlustusdokumentide vastuvõtmine kindlustusandjatelt ning nende edastamine esindatavale

· Kahjude hüvitamise protseduuride ja korra jälgimine ning selleks vajalike dokumentide vormistamine

Volikirja kehtivus

Volikiri on kehtiv kuni selle kirjaliku tühistamiseni esindatava poolt. 

Õigus saada informatsiooni

Maakleril on õigus saada kindlustusandjatelt kogu informatsiooni, mis puudutab esindatava kõiki kindlustuslepinguid.

Maakleril on õigus teha päringuid koostööpartneritele ja vastavatele registritele esindatava kindlustushuvi täitmisega seoses.

Kindlustuspakkumiste esitamine ja suhtlemine esindatavaga

Käesolev volikiri on märgiks selle kohta, et kogu ühendusepidamine kindlustusküsimustes esindatava ja kindlustusandjate vahel toimub esindaja kaudu. Loodame kindlustusandjate igakülgsele kaasabile Maakleri tegevuses.

_________________

allkiri

_________________

allakirjutanud isiku nimi
LISA 1.

Optimal Kindlustusmaakler OÜ kliendiandmete töötlemine

1. Kindlustusmaakler alustab uue kliendi (kindlustusvõtja) andmete töötlemistpärast temalt kindlustusavalduse või andmete töötlemise nõusoleku saamist. Kliendi nõusolek isikuandmete töötlemiseks võib sisalduda ka maaklerilepingu tingimustes.

2. Kui klient on esitanud kindlustusavalduse, võib kindlustusmaakler koguda ja töödelda kliendi andmeid (sh koguda, salvestada, säilitada, kasutada, avalikustada jne) ilma kliendi eraldi nõusolekuta, kui see on vajalik kindlustusriski hindamiseks või muude kindlustuslepingu ettevalmistamise, sõlmimise, täitmise ja täitmise korraldamise toimingute tegemiseks. 

3. Klient võib kindlustusavalduse esitada kirjalikult või kirjalikku taasesitamist võimaldavas vormis, sh interneti e-keskkonnas.

4. Salvestatud kindlustusavaldust ja muud salvestatud infot kasutab kindlustusmaakler punktis 2 nimetatud eesmärkidel, kliendi kindlustusavalduse tõendamiseks ja tema paremaks teenindamiseks.

5. Kui klient on esitanud kindlustusmaaklerile avalduse kindlustuslepingu sõlmimiseks, siis on klient sellega andnud kindlustusmaaklerile õiguse kasutada oma andmeid talle ka muude kindlustuspakkumiste saatmiseks ja tema andmete edastamiseks kindlustusseltsidele, teistele kindlustusvahendajatele ning kindlustusmaakleri koostööpartneritele, kui see on vajalik kindlustuspakkumiste/poliisi tegemiseks ja kliendi kindlustusalaseks nõustamiseks.

6. Kliendi delikaatsete isikuandmete töötlemiseks peab olema eraldi nõusolek.

7. Kindlustusmaakler tagab kliendiandmete turvalisuse ja konfidentsiaalsuse ning võtab kliendiandmete kaitseks kasutusele organisatsioonilised, füüsilised ja infotehnoloogilised meetmed. Kindlustusmaakler töötleb kliendi isikuandmeid minimaalses võimalikus ulatuses.

8. Kindlustusmaakler säilitab isikuandmeid senikaua, kui on see on vajalik kliendiandmete töötlemise eesmärkide või tema õigusaktidest tulenevate kohustuste täitmiseks, sh arvestades kindlustus-ja maaklerilepingust tulenevat nõude aegumise tähtaega.

9. Kliendil on õigus saada kindlustusmaaklerilt teavet tema kohta kogutud isikuandmete ning andmetöötluse kohta, kui seadus ei sätesta teisiti. Klient peab teavitama viivitamatult kindlustusmaaklerit oma andmetes toimunud muudatustest, võrreldes eelnevalt esitatud andmetega. Kliendil on õigus nõuda oma andmetes paranduste tegemist, kui tema andmed on muutunud või ebaõiged. Seadusega ettenähtud juhtudel on kliendil õigus nõuda oma andmete töötlemise lõpetamist ja andmete kustutamist, kui see on vajalik tema õiguste kaitseks.

